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Resumen Ejecutivo

sDe qué se trata el estudio ?

Este estudio examina la importancia del claster industrial de productos frescos del condado de Santa Cruz para el
condado y el estado de Arizona en los afios 2019 y 2020. La investigacién ofrece una descripciéon general del
cluster industrial de productos frescos del condado de Santa Cruz, su actividad econdémica directa, y los resultados
de una encuesta que caracteriza las operaciones de las empresas dentro de este cluster industrial. Luego, presenta
dos andlisis sobre la contribuciéon econémica del cluster a nivel del condado y del estado, seguido de un analisis
que cuantifica los vinculos industriales del clister con mayoristas, minoristas e industrias de servicios de
alimentos a nivel nacional. Por tltimo, muestra los resultados de una encuesta sobre el entorno operativo de las
empresas en el condado de Santa Cruz, asi como sobre inversiones recientes realizadas por empresas en el cluster

industrial de productos frescos.
3Qué encontrg el estudio ?
Contribucion econémica de la industria de productos frescos del condado de Santa Cruz

® Incluyendo los efectos multiplicadores, la contribucion econémica del cluster industrial de productos
frescos a la economia del condado de Santa Cruz en el afio 2020 fue de 726 millones de délares en
produccidén (ventas), 385 millones de délares en valor afiadido (equivalente al PIB), y 277 millones de
ddlares en ingresos laborales (ingresos del empresario y compensacién de empleados), generando 3,788
empleos.

® DPara el estado de Arizona en su conjunto (incluyendo efectos multiplicadores), la contribucién
economica del cluster industrial de productos frescos para el afio 2019 fue de 895 millones de délares en
produccién (ventas), 496 millones de délares en valor afiadido (equivalente al PIB), y 343 millones de
ddlares en ingresos laborales, generando 4,849 empleos.

® DPara el afo 2020, el cluster industrial de productos frescos estuvo cerca de ser una industria de mil
millones de délares en Arizona, con una produccién de més de 944 millones de délares, valor afiadido de
522 millones de ddlares, e ingresos laborales de 362 millones de délares, generando 4,927 empleos en el

estado.
La importancia de la industria de productos frescos para el empleo e ingresos del condado de Santa Cruz

® Elempleo directo generado por el comercio mayorista de frutas y vegetales representa casi 1 de cada 9

puestos de trabajo del sector privado en el condado.



Aunque el empleo en la industria de productos frescos tiene cambios estacionales, los salarios medios

anuales son mas de 50% superiores a la media del condado para todos los empleos del sector privado.

La relevancia de las importaciones de productos frescos en la logistica de comercio exterior del condado de Santa

Cruz

® Las frutas y vegetales frescos se convirtieron en los productos mas importados a través de la entrada del

puerto de Nogales en el afio 2020. Con mds de 3.4 mil millones de délares, las importaciones de frutas y

vegetales frescos sobrepaso a las de vehiculos de motor y piezas de vehiculos.

La actividad econdémica relacionada a los vinculos industriales de frutas y vegetales importados a través de

Nogales

Los productos frescos que han sido importados a través de la entrada del puerto de Nogales y manejados
por la industria de productos frescos en el condado de Santa Cruz apoya la actividad econémica de otras
industrias vinculadas al claster industrial de productos frescos y que estdn involucrados en transportar,
distribuir, y vender los productos a consumidores finales o negocios de servicios de alimentos a lo largo
de los Estados Unidos.

El valor de estos vinculos que tienen lugar con las industrias mayoristas, minoristas y de servicios de
alimentos de Estados Unidos, ascendi6 a mas de 4.5 mil millones de ddlares en 2019 y casi 5 mil millones

de dolares en 2020.

Resultados de la encuesta del entorno operativo empresarial del cliister industrial de productos frescos

A pesar de las dificultades, los diversos actores de la industria reportan que siguen realizando inversiones
para la expansion del sector y esperan que el empleo aumente.

La mitad de las personas que respondieron la encuesta calificé la disponibilidad laboral y la
disponibilidad de traileres como las dos dificultades a las que mads frecuentemente se enfrentan.

Maés del 72% de las personas respondieron que esperaban que el empleo industrial aumente en los
préximo cinco afios, y el 27% espera que aumente en 20% o mas. Cerca del 18% esperaba que el empleo
quede igual, mientras que el resto, manifest6 encontrarse inseguro/a sobre las tendencias que podria
seguir el empleo.

Aproximadamente un tercio de los que respondieron la encuesta (6 de 19) reportaron haber hecho
inversiones en equipo de energia solar en el pasado, y un adicional de 11% indicé que planeaban invertir
en equipos solares en el futuro.

Debido al escaso niimero de respuestas (19), para la estimacion de la adopcién de paneles solares,

también se utilizaron evaluaciones de fotografias aéreas de mas de 100 edificios operados por el clister



industrial de productos frescos. Investigaciones recientes sugieren que 3.5% de todos los edificios
comerciales de los Estados Unidos tienen paneles solares en el techo. Los andlisis visuales mostraron que
habia paneles solares en 16.4% de edificios del cltster industrial en el condado de Santa Cruz, un numero

sustancialmente mas alto que el promedio nacional para edificios comerciales.

;Como se realizo el estudio ?

Este estudio estd basado en datos primarios recolectados a través de una encuesta sobre el entorno operativo de los
negocios dentro de la industria de productos frescos en el condado de Santa Cruz, Arizona, asi como en datos
secundarios del gobierno y recursos de los propietarios de dichos negocios. Los analisis de la contribucién

economica se realizaron utilizando el modelo y los datos de IMPLAN 3.1.

Esta investigacion constituye una actualizacién de las secciones relacionadas a la industria de productos frescos
del estudio “BiNational Business Linkages Associated with Fresh Produce and Production Sharing:
Foundationsand Opportunities for Nogales and Santa Cruz County” publicado en 2013, que a su vez estd basado
en un estudio de 1997 sobre la industria de productos frescos en la regién. Este trabajo presenta estimaciones de la
industria tanto para 2019 como para 2020. El valor de importaciones de frutas frescas y vegetales a través de
Nogales fue mas alto en el aflo 2020 que en el aflo 2019, pero considerando las disrupciones ocasionadas por la

pandemia del COVID-19 del 2020, ambos afios son considerados a modo de realizar una comparacion.



Introduccién

En el condado de Santa Cruz, Arizona, se encuentra un importante cldster industrial especializado en la
importacion de frutas y vegetales desde México para su comercializacion en fresco dentro y fuera de los Estados
Unidos. La industria incluye comerciantes mayoristas de frutas y vegetales frescos, agricultores y transportistas de
productos frescos, distribuidores, agentes de aduana, operaciones de almacén, negocios de transporte y otras
operaciones privadas y del gobierno que sirven de apoyo a la industria. Dentro del condado, y dentro del drea
metropolitana de Nogales (Arizona) en particular, este cluster industrial genera una gran parte del empleo e

ingreso regional.

Esta investigacion constituye una actualizacion de las secciones relacionadas a la industria de productos frescos
del estudio “BiNational Business Linkages Associated with Fresh Produce and Production Sharing:
Foundationsand Opportunities for Nogales and Santa Cruz County” publicado en 2013, que a su vez estd basado
en un estudio de 1997 sobre la industria de productos frescos en la regién. Adicionalmente, provee un alcance
ampliado, incluyendo un analisis de la contribucién econdmica a nivel estatal, y un analisis a nivel nacional de la
actividad econémica de industrias vinculadas al claster industrial de productos frescos, tales como mayoristas,

minoristas e industrias de servicios de alimentos.

Este estudio ofrece una imagen de la actividad econdmica impulsada por el cluster industrial de productos frescos
en el condado de Santa Cruz en Arizona. Las estimaciones fueron realizadas para los afios 2019 y 2020. El valor de
importaciones de frutas frescas y vegetales a través de Nogales fue mas alto en el afio 2020 que en el afio 2019, pero
considerando las disrupciones ocasionadas por la pandemia del COVID-19 del 2020, ambos afios fueron
considerados a modo de realizar una comparacién. La investigacién provee una descripcion general del cluster
industrial de productos frescos del condado de Santa Cruz, su actividad econémica directa, y los resultados de una
encuesta que caracteriza las operaciones de las empresas dentro de este cltster industrial. Luego, presenta dos
andlisis sobre la contribucién econdmica del clister industrial a nivel del condado y del estado, seguido por un
analisis que cuantifica los vinculos industriales del clister con mayoristas, minoristas e industrias de servicios de
alimentos a nivel nacional. Por tltimo, muestra los resultados de la encuesta sobre el entorno operativo de las
empresas en el condado de Santa Cruz, asi como sobre inversiones recientes realizadas por empresas en el cluster

industrial de productos frescos.



Descripcion general del cluster industrial de productos frescos del
condado de Santa Cruz

La siguiente seccion ofrece una descripcion general del cluster industrial de productos frescos en el condado de
Santa Cruz en Arizona. Incluye tendencias recientes de la industria y los resultados de una encuesta aplicada a

negocios pertenecientes al clister sobre sus operaciones en el condado.

Resumen

Las frutas y vegetales frescos se convirtieron en los productos mas importados a través de la entrada del puerto de
Nogales desde el afio 2020, con mds de 3.4 mil millones de délares en importaciones (Figura 1), superando el valor
de vehiculos de motor y partes de vehiculos y maquinaria electrénica importados en el mismo afio. En 2019, el
valor de vehiculos de motor y partes de vehiculos importadas a través de Nogales fue levemente mas alto que el

valor de las importaciones de frutas y vegetales frescos.

Figura 1. Los principales 10 productos importados a través del puerto de Nogales, de acuerdo con el cédigo de la Lista de Arancel
Armonizado*, valores en dolares americanos, 2019 y 2020
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Fuente: U.S. Census Bureau (2022)
*Los cddigos de 2 digitos son codigos de la Lista de Arancel Armonizado usados para categorizar productos importados, con el objetivo de

calcular tarifas y para propésitos estadisticos



Las importaciones de frutas y vegetales frescos (combinadas) a través de Nogales han aumentado
considerablemente durante las dos décadas anteriores, siendo este aumento particularmente relevante para frutas

frescas (Figura 2).

Figura 2. Valor anual de las importaciones de frutas y vegetales frescos procedentes de México a través de Nogales, 2003-2020,
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Fuente: USATrade Online (2022)

Como las importaciones han aumentado durante este periodo, también ha aumentado el empleo total generado
por comerciantes mayoristas de frutas y vegetales frescos y mercados de frutas y vegetales en el condado de Santa
Cruz. En las estadisticas del gobierno, muchos importadores de frutas y vegetales estan bajo la categoria mercados
de frutas y vegetales. Estas industrias representaron el 11.2% del empleo total del condado en 2020, y su

contribucidn a los ingresos totales del condado fue atin mas alto, alcanzado 14.4% (Figura 3).



Figura 3. Comerciantes mayoristas de frutas y vegetales frescas y mercados de frutas y vegetales frescos como porcentaje de

empleo e ingresos del condado de Santa Cruz, 2001-2020
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La contribucién de estas industrias a los salarios del condado ha estado constantemente por encima de su

contribucién al empleo del condado, esto debido a que la industria paga salarios que son mas altos que el salario

promedio del condado (Figura 4).

Figura 4. Salario promedio anual en el condado de Santa Cruz, todas las industrias privadas, comerciantes mayoristas de frutas

y vegetales frescos y mercados de frutas y vegetales frescos 2001-2020
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Fuente: QCEW (2021)
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El empleo generado por comerciantes mayoristas de frutas y vegetales en el condado de Santa Cruz sigue
tendencias estacionales que reflejan las tendencias estacionales de importaciones de productos frescos durante el

afio (Figura 5).

Figura 5. Empleo promedio mensual en NAICS 424480 comerciantes mayoristas de frutas y vegetales frescos, el condado de

Santa Cruz, 2017-2020
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Fuente: BLS QCEW (2022)

Las importaciones de productos frescos se reducen en los meses de verano y aumentan en los meses de invierno.
Aunque la industria generalmente paga mas que el salario promedio dentro del condado, la naturaleza estacional
de algunos empleos del cluster puede contribuir al desempleo regional. Dicho esto, con el tiempo, las
importaciones en los meses de verano han estado aumentando, especialmente debido a las importaciones de

frutas, pero también gracias al aumento de las importaciones de vegetales de verano (Figura 6).
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Figura 6. Valor mensual de las importaciones de frutas y vegetales frescos desde México a través de Nogales, 2005-2020, 2020
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Mientras que existe un fuerte patrén estacional en las importaciones de frutas y vegetales a través de Nogales, la
diferencia en la contribucién mensual de las importaciones anuales entre la temporada alta (meses de invierno) y

la temporada baja (meses de verano) se ha ido reduciendo gradualmente en los tltimos 20 afios (Figura 7).

Figura 7. Importaciones mensuales de frutas y vegetales a través de Nogales como porcentaje de importaciones totales del afio,
2003-2020
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Fuente: USATrade Online (2022)

Teniendo en cuenta el valor de las importaciones, los productos frescos mas importados a través de Nogales son

tomates, chiles morrones, y chiles (frutos del género capsicum o pimenta), uvas, calabazas, pepinos, sandia y

mangos (Figura 8).
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Figura 8. Los productos frescos mds importados desde México a través de Nogales por valor, 2019 y 2020
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Tomates, chiles morrones y chiles, uvas, calabazas, y pepinos han aparecido constantemente como los productos

frescos mas importados a través de Nogales (Tabla 1). Enla Tabla 1, las celdas rojas mas oscuras representan las

importaciones ubicadas en puestos altos del ranking, donde el rojo mas oscuro representa al puesto 1, mientras

que el rojo mas claro representa al puesto 10. Las celdas azules mds oscuras representan las importaciones

ubicadas en las zonas bajas del ranking, donde el azul mas oscuro equivale al puesto 21 y el azul mas claro al

puesto 11. Las importaciones de frutillas (fresas, frambuesas, ardndanos, etc.) han aumentado su relevancia entre

las importaciones a través de Nogales, ya que, en 2013, se ubicaba en el puesto 20 (azul oscuro), y en los tltimos

afios ha escalado a los puestos nueve (rojo claro) y doce (azul claro).
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Tabla 1. Frutas y vegetales frescos importados desde México a través de Nogales, ranking por valor de importaciones, 2013-2020

Producto 2019 | 2020

0702 Tomates, en fresco o refrigerados

070960 Frutas del género Capsicum o Pimenta, en

fresco o refrigerados

0806 Uvas, en fresco o deshidratadas

070993 Calabazas (fruta), calabazas (vegetal), y

calabacitas, en fresco o refrigerados

0707 Pepinos y pepinillos, en fresco o refrigerados

0807 Melones y papayas, en fresco

0804 Ditiles, higos, pinas, aguacates, etc., con o sin
céscara, en fresco o deshidratadas
070999 Verduras, en fresco o refrigerados, NEP 10 9 8 8 8 11 9 8

0708 Leguminosas, con o sin céscara, en fresco o

. 8 8 9 9 11 8 8 9
refrigerados
070930 Berenjenas, en fresco o refrigerados 9 10 10 10 12 12 11 10
0805 Citricos, en fresco o deshidratados 11 11 11 11 10 9 12 11

081040 Arandanos agrios, arandanos, etc., en fresco o
13 12 12 9 10 10 12

refrigerados

0704 Col, coliflor, col rizada, etc., en fresco o
. 16 15 14 14 13 15 15 13
refrigerados

081090 Fruta NEP, en fresco 12 12 13 13 14 14 14 14

0803 Platanos, en fresco o deshidratados

0703 Cebollas, chalotes, ajo, puerro, etc., en fresco o

refrigerados

070920 Esparragos, en fresco o refrigerados

0706 Zanahorias, nabos y otras raices comestibles, en

fresco o refrigerados

070940 Apio en fresco/ o refrigerados

0705 Lechuga y achicoria, en fresco o refrigerados

Fuente: USATrade Online (2022)

Entre los principales puertos localizados en la frontera sur de los Estados Unidos, Nogales fue clasificado tercero
en 2019 y 2020, teniendo en cuenta el valor de importaciones de frutas y vegetales frescos. Mientras el valor
ajustado por la inflacién de las importaciones de frutas y vegetales a través de Nogales ha aumentado un 59% entre
2003 y 2020, su posicion en el ranking de puertos ubicados en el sur, en términos de importaciones de productos
frescos, ha disminuido debido al gran aumento de importaciones a través de Hidalgo y Laredo en Texas (Figura

9).
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Figura 9. Valor anual de las importaciones de frutas y vegetales frescos desde México, puertos principales, 2003-2020, 2020 USD
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Resultados de la encuesta sobre operaciones del cluster industrial de
productos frescos en el condado de Santa Cruz

Este estudio incluy6 una encuesta aplicada a negocios involucrados en el clister de la industria de productos
frescos en el condado de Santa Cruz, Arizona. La encuesta fue realizada entre octubre de 2021 y enero de 2022. Un
total de 35 compaiiias respondieron, 25 de las cuales se identificaron como distribuidores, agricultores o
transportistas. De los negocios que respondieron la encuesta, cuatro (4) se identificaron como agentes de ventas,
uno (1) se identificé6 como una compaiiia de transportacion y logisticas, uno (1) se identificé como un agente de

aduanas y cuatro (4) se identificaron como otros tipos de negocios (Tabla 2).

Tabla 2. Encuestados por tipo de negocio en el condado de Santa Cruz

Tipo de negocio Encuestados

Distribuidor/Agricultor/Transportista 25
Agente de ventas

Otro (especifique)

Transporte/logistica

Agente de aduanas 1
Total 35

Teniendo en cuenta el tipo de operaciones, 74% de los encuestados reportaron que operan un almacén/depdsito
en el condado de Santa Cruz, mientras que el 71% contaba con oficinas centrales y 69% con oficinas
administrativas (Tabla 3). Cabe destacar que los encuestados pueden tener mas de un tipo de operacion en el

condado de Santa Cruz.

Tabla 3. Encuestados por tipo de operaciones en el condado de Santa Cruz

Tipo de operacion* Encuestados Porcentaje
Oficinas centrales 25 71%
Almacén 26 74%
Oficinas administrativas 24 69%
N/R 1 3%
Total 35 100%

* Los encuestados pueden reportar més de un tipo de operacién

Los encuestados respondieron si tenfan otras operaciones dentro de Arizona, pero fuera del condado de Santa
Cruz. Aproximadamente un tercio de ellos informaron no tener otras operaciones en Arizona fuera del condado
de Santa Cruz, mientras que el resto informé tener almacenes, oficinas centrales, produccién agricola, oficinas

administrativas, y otras operaciones en otro lugar de Arizona (Tabla 4).
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Tabla 4. Encuestados por tipo de operaciones en Arizona, pero fuera del condado de Santa Cruz

Tipo de operaciéon Encuestados Porcentaje
Oficinas centrales 5 14%
Almacén 10 29%
Oficinas administrativas 5 14%
Produccién agricola 7 20%
Otro 2 6%
N/R 12 34%
Total 35 100%

Los encuestados reportaron el nimero total de empleados trabajando para sus establecimientos en el condado de
Santa Cruz en 2019. La respuesta mas comun fue cinco a nueve (5 - 9) empleados, seguido por menos de cinco

empleados (Figura 10).

Figura 10. Numero de empleados por establecimiento en el condado de Santa Cruz, 2019
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Dos tercios de los encuestados informaron que el nivel de empleo del establecimiento fue aproximadamente igual
en 2020 que en 2019, mientras que aproximadamente un tercio de ellos (29%) informaron que el empleo alcanzé6
niveles mds altos en 2020 que en 2019. Cinco por ciento (5%) informé un nivel de empleo mas bajo en 2020 que
en 2019 (Tabla 5). Las respuestas son consistentes con el modesto aumento del empleo reportado dentro de la

industria entre 2019 y 2020 (BLS, 2021).

Tabla 5. Empleo en el condado de Santa Cruz en 2020 comparado con 2019

Respuesta Porcentaje

Mas alto que en 2019 29%
Aproximadamente igual que en 2019 67%
Menos que en 2019 5%
Total 100%

Con el propdsito de estimar la contribucién econémica de la industria de productos frescos a la region y al estado,

se solicitd a los encuestados que proporcionen informacién sobre sus compras de productos y servicios dentro del
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condado Santa Cruz, dentro de Arizona y fuera del estado. La Tabla 6 presenta los gastos de los encuestados en

servicios dentro de la economia regional y estatal, y la Tabla 7 presenta los gastos en compras de materiales.
Tabla 6. Servicios comprados dentro del condado de Santa Cruz

... De aquellos que compraron No

Serviio  Local EnAZ  FueradeAZ  Compraron

Transporte en trailer de la frontera al almacén 56.5% 13.0% 30.4% 30.3%
Agentes de aduanas en EE. UU. 89.3% 0.0% 10.7% 12.5%
Intermediarios de ventas 63.6% 13.6% 22.7% 26.7%
Transporte en trailer a comprador(es) en Arizona 63.6% 13.6% 22.7% 35.3%
Transporte en trailer a comprador(es) fuera de 67.9% 7.1% 25.0% 22.2%
Arizona

Seguridad de alimentos o servicios técnicos 51.9% 11.1% 37.0% 15.6%
Reempaquetado 88.9% 0.0% 11.1% 10.0%
Servicios de almacenamiento subcontratados 66.7% 0.0% 33.3% 11.8%
Servicios legales 69.7% 15.2% 15.2% 2.9%
Servicios de contabilidad e impuestos 82.1% 14.3% 3.6% 6.7%
Otros servicios profesionales 52.0% 28.0% 20.0% 19.4%

Tabla 7. Suministros comprados dentro del condado de Santa Cruz

... De aquellos que compraron No
Suministro Local EnAZ Fuerade AZ ~ Compraron
Cartones para empacar 44.4% 14.8% 40.7% 22.9%
Semillas 55.0% 5.0% 40.0% 33.3%
Fertilizantes 25.0% 0.0% 75.0% 63.6%
Agroquimicos 0.0% 0.0% 100.0% 70.0%
Pallets 63.6% 13.6% 22.7% 21.4%
Montacargas o patines/plataforma 63.6% 27.3% 9.1% 26.7%
Materiales de oficina 40.0% 42.5% 17.5% 7.0%
Otro 100.0% 0.0% 0.0% 80.0%
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Contribucion economica del cluster industrial de productos frescos en el

condado de Santa Cruz

La siguiente seccion presenta diferentes analisis sobre la contribucién econémica del claster industrial de
productos frescos del condado de Santa Cruz. Esto incluye un anélisis de contribucién econdémica al nivel del
condado y del estado de Arizona. Luego, se presenta un analisis que estima el valor de las actividades econémicas
relacionadas a los vinculos que el claster industrial mantiene con mayoristas, minoristas e industrias de servicios
de alimentos de Estados Unidos. Los vinculos analizados son aquellos sustentados gracias a las importaciones
realizadas a través del puerto de Nogales. Este analisis inicia con el estudio de la actividad econdmica directamente

generada por la industria de productos frescos del condado de Santa Cruz.

Actividad econémica directa

La actividad econémica directamente atribuible al cluster industrial de productos frescos en Nogales y al condado
de Santa Cruz, Arizona incluye la actividad econémica en muchas industrias. Adaptando la definicién utilizada
por Pavlakovich-Kochi y Thompson (2013), definimos a las siguientes industrias como parte de la actividad
econdmica directa de la industria de productos frescos del condado de Santa Cruz (Sistema de clasificacién de la
industria de Norteamérica (NAICS, por sus siglas en inglés), codigos entre paréntesis):

o Comerciantes mayoristas de frutas y vegetales frescos (NAICS 424480)

®  Mercados de frutas y vegetales (NAICS 445230)

®  Almacenes refrigerados y depésitos (NAICS 493120)

® Agentes y corredores de comercio al por mayor (NAICS 425120)

® Transporte local de carga general (NAICS 484110)

®  Regulacién de comercializacion y productos agricolas (NAICS 926140)

Aunque estos codigos de NAICS sirven como una guia para saber cuales de las industrias estdn siendo
consideradas en el analisis, capturar con exactitud los datos para cuantificar la industria desde bases de datos del
gobierno puede ser complicado. Usualmente, los codigos de NAICS son autodeclarados por las compaiiias,
basados en las fuentes primarias de sus ingresos, en caso de que participen en muchos tipos diferentes de actividad
economica. Por ejemplo, una compaiiia de productos puede autodenominarse como un distribuidor, aunque la
compaiiia también sirva como una empresa de corretaje de transportes. En algunos casos, debido a esta
autodenominacion, las compaiiias de productos frescos podrian no estar clasificadas bajo la categorizacién
industrial que se esperaria. En particular, muchas empresas mayoristas de productos agricolas son categorizadas
como Mercados de Frutas y Vegetales, o como Servicios de Apoyo a la Agricultura. Para considerar estas
inconsistencias, este estudio utiliza diferentes fuentes de datos para captar la actividad del claster industrial de

productos frescos en el condado de Santa Cruz de la mejor manera posible.
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La actividad econémica directa en el cluster es estimada considerando las cuentas de establecimientos
empresariales de Blue Book Services (2022), una compaiiia de marketing y calificacion de crédito de la industria
de productos frescos, la cual identific 209 compaiiias de productos frescos localizados en el condado de Santa
Cruz. Delos 209 establecimientos, 187 se identificaron como transportistas o distribuidores, o no se
autodenominan exclusivamente como compaiiias de intermediarios o de almacenamiento refrigerados, mientras
18 compaiiias se identificaron exclusivamente como intermediarios y 4 se identificaron exclusivamente como
almacenamiento refrigerado. Estos recuentos de empresas sirven como una base para nuestras estimaciones de la
actividad econdmica en el claster. La Figura 11 muestra los diferentes servicios que estas 209 empresas ofrecen.

Las empresas pueden ofrecer mas de un servicio.

Figura 11. Recuento (ntimero) de servicios prestados por las 209 empresas del cliister industrial de productos frescos en el

condado de Santa Cruz (empresas individuales pueden proveer servicios miiltiples)
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Fuente: Blue Book Services (2022)

El Censo de Economia ofrece informacion sobre ingresos brutos de las empresas y gastos operacionales por
industria al nivel de condados. Estos datos estan disponibles para los afios 2012 y 2017 (U.S Census Bureau,
2021b). Los recibos de ventas ajustados por la inflacién por establecimiento y sus gastos operativos fueron
calculados para comerciantes mayoristas de fruta y vegetales frescos basados en el nimero de establecimientos de
negocios reportados en el condado en el Censo econémico de 2017. Los promedios ajustados por inflacion fueron
aplicados al nimero de operaciones de transportistas/ distribuidores del Blue Book Services para estimar los
recibos de ventas al por mayor y gastos operativos en el condado. El empleo en venta al por mayor de productos
frescos fue estimado usando el nimero de establecimientos del Blue Book Services y datos de empleo de la Oficina

de Estadisticas Laborales (BLS, por sus siglas en inglés) del Censo Trimestral de Empleo y Salarios (QCEW, por
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sus siglas en inglés) (Bureau of Labor Statistics, 2021). El nimero de empleados por establecimiento fue estimado

utilizando datos del QCEW y luego aplicado al nimero de compaiiias en el condado (Tabla 8).

Tabla 8. Estimaciones de recibos de ventas al por mayor de productos frescos y del empleo en el condado de Santa Cruz, 2019 y

2020
Recibos
Ingresos brutos medios por establecimiento (ajustados por $10,080,404 $10,217,700
inflacion)
Numero de transportistas/distribuidores de productos frescos 187 187
Ingresos brutos de venta estimados de productos frescos al por $1,885,035,608 $1,910,709,895
mayor
Empleo
Empleados por establecimiento (QCEW) 11.3 11.6
Ntumero estimado de empleos de mayoristas de productos frescos 2,112 2,172

Para poder traducir estas métricas a términos compatibles con el marco contable nacional input-output (insumos
y productos), es necesario ajustar unos valores. Por ejemplo, los salarios totales del QCEW fueron ajustados para
tomar en cuenta la compensacion total de los empleados, incluyendo salarios, beneficios, y otras compensaciones
adicionales. Para ello, aplicamos un multiplicador de 1.16, correspondiente a la industria Mayorista - Tienda de
Comestibles y Mayoristas de Productos Relacionados de IMPLAN (IMPLAN Group LLC, 2020). Los margenes de
la produccién de la industria se estimaron usando el ratio (cociente) entre la compensacién de los empleados y la
produccién, proveido por IMPLAN. Este ratio es similar al ratio disponible en la tabla detallada de usos mas

recientes de la Oficina de Andlisis Econémico de las Cuentas de Insumos y Productos (BEA, 2021).

En industrias minoristas y mayoristas, la produccién industrial no es igual a las ventas industriales. La produccién
de una industria es medida como la diferencia entre sus recibos de ventas totales y el costo de la mercancia
vendida por la industria, antes de cualquier aumento de precio estipulado por el establecimiento para cubrir sus
costos de operaciones. Entre las industrias mayoristas, los negocios pueden registrar sus ventas de diferentes
formas. Las ventas brutas miden los recibos de ventas totales del negocio, incluyendo el valor de los productos que
son revendidos en nombre de los proveedores. En ese sentido, las ventas brutas miden el valor de los productos

vendidos mas el valor de los servicios mayoristas proveidos por la compaiia.

Para medir la produccién de las industrias minoristas y mayoristas, la convencién es medir el valor de los servicios
minoristas y mayoristas proveidos por la compaiiia. En otras palabras, medir los recibos netos de los costos de los
productos vendidos de la compaiiia. Para mayoristas, el costo de la mercancia vendida fue de aproximadamente
1.4 mil millones de ddlares en 2019 y 2020 (Tabla 9). Estos costos estan basados en los datos de precios de los
Servicios de Comercializacién Agricola (AMS) del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA,
por sus siglas en inglés) e informacién reportada a la aduana de los Estados Unidos y la Patrulla Fronteriza. Es

importante notar que hay una diferencia entre los valores de importaciones a través de la entrada del puerto de
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Nogales (ver Figuras 1y 2) y el estimado de los costos de importaciones reportadas como manejadas y vendidas
por compaiifas del condado de Santa Cruz. De acuerdo con entrevistas, una parte significativa de los productos
frescos que entran a través del puerto de Nogales son destinadas a compaiifas ubicadas en California, y por esa

razdn no son reportadas por las compaiiias de Arizona.

La Tabla 9 presenta la actividad econdmica directa de la industria en 2019 y 2020, expresada en términos de
métricas utilizadas como input (insumo) del modelo IMPLAN. Los valores capturan la actividad econémica de las

mayoristas dentro del condado de Santa Cruz, excluyendo la actividad subsecuente en California u otros estados.

Tabla 9. Actividad econémica directa de los comerciante mayoristas de frutas y vegetales frescos en el condado de Santa Cruz

Indicador 2019 2020
Recibos $1,885,035,608 $1,910,709,895
Gastos intermedios $218,207,595 $237,410,407

Valor anadido

$259,803,919

$282,667,311

Compensacion de empleados

$156,659,148

$170,445,543

Ingresos del propietario $36,883,386 $40,129,216
Otro tipo de ingresos de propiedad $56,728,905 $61,721,190
Impuestos en produccién e importaciones $9,532,480 $10,371,362

Costo de mercancia vendida (importaciones)

$1,407,024,095

$1,390,632,177

Produccidn de la industria de comerciantes

$478,011,513

$520,077,718

mayoristas*

* En las industrias minoristas y mayoristas, la produccion es la diferencia entre los ingresos totales y el valor (costo) de la mercancia

vendida por la industria, antes de los margenes para cubrir los costos de operacion.

La produccion de otras industrias consideradas como parte del cluster industrial (Tabla 10), tales como corredores
y almacenamiento refrigerado, fue estimada utilizando diferentes métodos. Los salarios totales para
almacenamiento refrigerado y almacenamiento reportados por QCEW y la proporcién de las compensaciones de
los empleados con respecto a la produccion de la industria en IMPLAN fueron utilizados para estimar la
produccién de esta industria. Para tomar en cuenta el uso de almacenamiento refrigerado por otras industrias, la
produccidn total estimada fue ajustada de acuerdo con la proporcién del almacenamiento refrigerado usado por la
industria de productos frescos en el condado. Segtin las entrevistas con expertos de la industria, el tinico otro gran
usuario del almacenamiento refrigerado para importaciones en el condado es la industria de importaciones de
mariscos. Teniendo en cuenta el valor, las frutas frescas y vegetales representaron un promedio de 93% de las
importaciones totales de frutas, vegetales y mariscos entre 2019 y 2020. Por lo tanto, se asume que la industria de

productos frescos también representd 93% de la actividad de almacenamiento refrigerado en el condado.

Segun Blue Book Services (2022), habia una total de 18 compaiifas auto reportadas exclusivamente como
prestadoras de servicios de corretaje. Este numero se acerca al nimero de establecimientos reportados en el
QCEW (Bureau of Labor Statistics, 2021). Por lo tanto, los ingresos totales reportados por QCEW para agentes de

comercio mayorista e intermediarios fueron usados para estimar la produccién de la industria basado en la
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proporcién de compensaciones de los empleados en la produccién de la industria en IMPLAN. Adicionalmente,
los ingresos totales reportados por QCEW para regulacién de mercados agricolas fueron usados para estimar la
produccion de la industria basado en la proporciéon de compensaciones de los empleados en la produccion de la

industria en IMPLAN para otras empresas publicas (gubernamentales).

Mientras el trafico de traileres cargando productos frescos es considerable en el condado de Santa Cruz, muchas
de las empresas involucradas en el transporte no son locales. Por lo tanto, el numero de traileres locales fue
estimado usando el gasto estimado de los mayoristas de productos frescos en transporte por traileres, basado en
los patrones de gasto en la industria de IMPLAN, mientras que la proporcién de servicios de transporte por

traileres locales fue estimado en base a la encuesta.

Tabla 10. Produccién estimada por industria, clister industrial de productos frescos del condado de Santa Cruz, 2019 y 2020

Industria 2019 2020
Produccién de la industria de comerciantes mayoristas* $478,011,513 $520,077,718
Almacenamiento refrigerado $17,537,155 $22,454,280
Inspeccién federal agricola $10,060,003 $9,744,888
Agentes de comercio mayorista e intermediarios de ventas $8,387,481 $6,230,137
Transporte general por camiones, local $4,520,919 $ 4,918,771
Total $518,517,072 $563,425,793

* * * En las industrias minoristas y mayoristas, la produccion es la diferencia entre los ingresos totales y el valor (costo) de la mercancia

vendida por la industria, antes de los margenes para cubrir los costos de operacion.

Mientras la produccién de la industria es una medida comparable con las ventas, el valor aftadido es una medida
comparable con el producto interno bruto (PIB). El valor afiadido directo estimado para la industria de productos
frescos en el condado de Santa Cruz fue de 284 millones de délares en 2019 y 307 millones de délares en 2020. La
Figura 12 muestra el desglose del valor afladido de la industria por componente. La venta al por mayor es una gran

parte de la actividad de la industria.

En 2019, 259 millones de ddlares en valor afladido fue generado dentro de las compafifas mayoristas de productos
agricolas, mientras los 24 millones de délares restantes fueron generados por otros componentes del cluster

industrial (intermediarios, almacenamiento refrigerado, transporte por trailer y gobierno federal).
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Figura 12. Valor afiadido por componentes del cliister industrial, 2019
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Analisis de la contribucién econémica

Un andlisis de contribucién econémica presenta un panorama de la actividad econdémica generada por (o
atribuible a) la existencia de una industria en un tiempo dado dentro de un area geografica determinada. La
actividad econémica puede ser desglosada en diferentes efectos, referidos como los efectos multiplicadores
economicos. Los efectos directos representan la actividad econdémica generada directamente cuando una industria
produce los productos o presta los servicios en los que se especializa. Los efectos multiplicadores indirectos
capturan rondas secundarias de actividad econémica generada cuando los negocios que proveen productos o
servicios como insumos a la industria en cuestién producen sus productos o prestan sus servicios. Los efectos
multiplicadores inducidos capturan la actividad econémica generada cuando las personas empleadas en la
industria en cuestion gastan su sueldo en productos y servicios para la casa dentro de la economia local,
generando una actividad econémica adicional. Estos efectos multiplicadores son atenuados por lo que es conocido
como fugas — es decir, la fuga de dinero fuera de la economia local cuando los productos y servicios son

comprados de negocios que no son locales.

La contribucién econémica puede ser medida usando una serie de métricas. La produccion mide el valor de las
ventas dentro de la economia local. Aunque es facil de entender, contabiliza dos veces el valor de las ventas de los
insumos que son producidos localmente. Por ejemplo, si un vegetal que fue cultivado localmente es comprado por
un restaurante y luego vendido como parte de una comida a un cliente, el valor de ventas del vegetal es contado
dos veces, una vez como el vegetal en crudo, y otra vez como parte del precio de venta de la comida. El valor
afiadido es una métrica que evita este doble conteo al capturar solo el valor de los bienes vendidos por encima del
costo de los bienes intermedios/insumos utilizados para su elaboracién. Considerado como sindénimo del

Producto Interno Bruto (PIB), el valor afiadido mide el valor de la produccién generada dentro de la economia
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local. Un componente de valor afiadido son los ingresos laborales que miden las compensaciones del empleado
(salario y beneficios de empleados), y los ingresos de los propietarios (ingresos de los empresarios y duefios del
negocio). Otros componentes del valor afiadido incluyen ganancias corporativas e impuestos. Finalmente, empleos
mide los empleos a tiempo completo y los empleos a medio tiempo generados por la industria. La Figura 13

muestra la relacion entre estas métricas.

Figura 13. Relacion entre las métricas de contribucion econdmica
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Contribucién economica del claster industrial de productos frescos al condado de Santa Cruz

La contribucién econdémica del cluster industrial de productos frescos a la economia del condado de
Santa Cruz fue estimada usando el modelo y los datos de IMPLAN 3.1. El calculo fue realizado siguiendo
un analisis por partes, modelando los gastos de industrias en insumos con una serie de patrones de gasto
en la industria, y salarios, sueldos, e ingresos de negocios como cambios en los ingresos laborales. El
empleo y las operaciones del gobierno federal fueron modelados usando patrones institucionales de

gasto y cambios de ingresos laborales.

En 20109, la industria de productos frescos generé directamente un estimado de 2,400 empleos en el
condado de Santa Cruz. La produccién directa de la industria fue de 519 millones de délares, y la misma
contribuy¢ directamente con 284 millones de dolares al PIB del condado. Incluyendo los efectos
multiplicadores indirectos e inducidos a la actividad econdémica directa, el claster industrial generd un
estimado de 3,700 empleos, 679 millones de délares en produccion, 362 millones de délares en PIB del

condado, y 261 millones de délares en ingresos laborales (Tabla 11).
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Tabla 11. Contribucién econdmica del cluster industrial de productos frescos en el condado de Santa Cruz, 2019

Tipo de impacto Empleo Ingresos Valor afiadido ~ Produccién/Ventas
laborales

Efecto Directo 2,409 $218,054,226 $284,147,573 $518,517,072

Efecto Indirecto 605 $20,018,915 $28,520,061 $72,764,306

Efectos Inducidos 697 $22,875,466 $48,866,066 $88,153,849

Efectos Totales 3,712 $260,948,607 $361,533,700 $679,435,227

En 2020, la industria de productos frescos gener6 directamente un estimado de 2,500 empleos en el condado de
Santa Cruz. La produccién directa de la industria fue de aproximadamente 563 millones de délares, y su
contribucién directa al PIB del condado fue de 307 millones de délares. Incluyendo los efectos multiplicadores
indirectos e inducidos a la actividad econémica directa, el clister industrial gener6 un estimado de 3,800 empleos,
726 millones de ddlares en produccion, 385 millones de délares en PIB del condado, y 277 millones de ddlares en
ingresos laborales (Tabla 12). En 2019, la industria generd un estimado de 10.6 millones de ddlares en ingresos
fiscales estatales y locales, incluyendo efectos multiplicadores. En 2020, esta cifra ascendié a 11.0 millones de

dolares.

Tabla 12. Contribucién econdmica del clister industrial de productos frescos del condado de Santa Cruz, 2020

. . Ingresos o oz
Tipo de impacto Valor afiadido  Producciéon/Ventas
laborales
Efecto Directo 2,487 $235,265,639 $307,375,810 $563,425,793
Efecto Indirecto 570 $17,509,535 $26,295,037 $69,419,075
Efectos Inducidos 730 $24,257,402 $51,817,239 $93,630,230
Efectos Totales 3,788 $277,032,576 $385,488,086 $726,475,098

Contribucién economica del claster industrial de productos frescos al estado de Arizona

Cuando examinamos la economia estatal por completo, la contribucién econémica estimada de la industria crece.
Esto es porque incluyendo un area geografica mas grande, hay una mayor probabilidad de que las compras de
insumos realizados por los negocios sean hechas dentro de la economia regional, en este caso la economia del
estado, contrario a la economia del condado como en las estimaciones previas. Las tablas 13 y 14 presentan la
contribucién econdmica estimada del cluster de la industria de productos frescos del condado de Santa Cruz a

todo el estado de Arizona para los afios 2019 y 2020.
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Tabla 13. Contribucién econdmica del clister industrial de productos frescos, Arizona, 2019

. . Ingresos o oz
Tipo de impacto Empleo Valor afiadido ~ Produccion/Ventas
laborales
Efecto Directo 2,409 $218,054,226 $284,147,573 $518,517,072
Efecto Indirecto 769 $43,383,739 $64,012,938 $119,366,205
Efectos Inducidos 1,671 $81,974,019 $148,475,117 $257,182,196
Efectos Totales 4,849 $343,411,984 $496,635,628 $895,065,473

Para todo el estado de Arizona (incluyendo efectos multiplicadores), la contribucién econdmica del clister de la
industria de productos frescos en 2019 fue de mas de 895 millones de ddlares en produccion (ventas), 496
millones de délares en valor aftadido (equivalente al PIB), y 343 millones de délares en ingresos laborales,

generando 4,849 empleos (Tabla 13).

Tabla 14. Contribucién economica del grupo de la industria de productos frescos, Arizona, 2020

. . Ingresos o .
Tipo de impacto Empleo Valor afiadido ~ Produccion/Ventas
laborales
Efecto Directo 2,487 $235,265,639 $307,375,810 $563,425,793
Efecto Indirecto 769 $43,934,437 $64,825,496 $120,814,734
Efectos Inducidos 1671 $83,014,569 $150,359,809 $260,492,985
Efectos Totales 4,927 $362,214,645 $522,561,115 $944,733,512

En el afio 2020, el cltster de productos frescos estuvo cerca de ser una industria de mil millones de délares para
Arizona, con una produccién de mas de 944 millones de ddlares, valor afladido de 522 millones de ddlares, e

ingresos laborales de 362 millones de ddlares, generando 4,927 trabajos en el estado (Tabla 14).

Vinculos nacionales hacia adelante del comercio de productos frescos del condado de Santa

Cruz

Una vez que los productos frescos son manejados por el claster industrial del condado de Santa Cruz, son
transportados por todo el pais. Una cadena de compaiiias esta involucrada en transportar, distribuir, y vender los
productos a consumidores finales o negocios de servicios de alimentos. Siguiendo a un estudio previo que
examino la actividad econdmica generada por los vinculos hacia adelante asociados con importaciones de tomates
(Duval, et al, 2018), este estudio estima los vinculos hacia adelante de los productos frescos que llegan a través de
la entrada del puerto de Nogales. Esto incluye la actividad econdémica generada en industrias mayoristas,

minoristas, y de servicios de alimentos a lo largo de Estados Unidos en 2019 y 2020.

El analisis estima la actividad econémica generada directamente por los vinculos hacia adelante de estas industrias

usando mérgenes de precio. USDA AMS reporta los precios medios por producto en diferentes periodos de



tiempo: mientras son transportados, estin en mercados al por mayor, y/o en mercados al por menor. Tomando la
diferencia entre el precio de un producto al mayorista y su precio de importacion, o su precio al minorista y su
precio al mayorista, la recarga al precio por el mayorista o minorista puede ser estimado de manera unitaria. Estos
margenes son luego aplicados a los volimenes de productos que son comercializados a la venta al por mayor,
venta al por menor, y servicios de alimentos para estimar la actividad econdmica total que tienen lugar entre estas

industrias y que son atribuidas a las importaciones de productos a través de Nogales.

Para empezar, estimamos la proporcién de los productos mas importados a través de Nogales y vendidos a través
de diferentes canales de mercados. Dentro de la encuesta de la industria, se pidi6 a los encuestados que reporten
qué parte de los principales productos importados son vendidos a través de canales de mercados mayoristas, de
servicios de alimentos, y minoristas, o directamente a distribuidores u otros canales. La Tabla 15 presenta los

resultados de las respuestas de la encuesta.

Tabla 15. Canales de mercado por los cuales se vende el principal producto bdsico entre los encuestados

Directamente a . .
. . Directamente a Directamente
Directamente comercios de .
Producto comercios a Otros Totales
al por mayor servicios de o . -
i o8 minoristas intermediarios
men
Chile morrén 36% 24% 19% 20% 2% 100%
Arandanos 30% 0% 60% 10% 0% 100%
Pepinos 28% 9% 39% 22% 2% 100%
Berenjenas 47% 11% 24% 18% 0% 100%
Toronjas 50% 20% 15% 15% 0% 100%
Uvas 8% 4% 78% 6% 4% 100%
Limones 50% 20% 15% 15% 0% 100%
MangOS 25% 0% 75% 0% 0% 100%
Melones 46% 6% 24% 23% 1% 100%
Naranjas 50% 20% 15% 15% 0% 100%
Otros 60% 15% 20% 5% 1% 100%
Chiles 62% 9% 15% 14% 0% 100%
Calabaza 33% 4% 39% 23% 1% 100%
Tomates 34% 14% 27% 23% 1% 100%
Sandias 34% 4% 39% 21% 1% 100%

Esta informacién fue usada para estimar el porcentaje de cada producto que recorre a través de cada canal del
mercado. Ademas, se asume que todos los productos frescos pasaron por mayoristas, y luego fueron trasladados a
negocios minoristas o servicios de alimentos. El porcentaje de los productos frescos dirigido a servicios de
alimentos fue calculado a partir de las respuestas de la encuesta como el porcentaje de productos que fueron
directamente a tiendas de servicios de alimentos, mas la mitad de los productos frescos que fueron directamente a
mayoristas, distribuidores, y otros. Para calcular el porcentaje de los productos que fueron a minoristas se asume

que esta categoria incluye a todos los productos frescos que fueron directamente a minoristas, mas la mitad de los
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productos frescos que fueron directamente a mayoristas, distribuidores, y otros. Esto resulté en los siguientes
desgloses por productos frescos para servicios de alimentos versus productos frescos para ventas al por menor

(Figura 14).

Figura 14. Distribucion de productos frescos entre servicios de alimentos y comercio minorista por producto fresco
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Con base en estos desgloses del volumen de importacién a través de Nogales entre el servicio de alimentos y el
comercio minorista, se aplicd un factor de merma al volumen estimado en el comercio minorista para tener en

cuenta el deterioro y la merma en el comercio minorista. (Tabla 16).
Tabla 16. Estimacion de la merma del minorista por producto fresco

Merma estimada en

Producto . e
comercios minoristas

Tomates, bola & Roma 14.5%
Chile morrén 10.7%
Uvas 8.7%
Calabacita 23.1%
Pepinos 12.2%
Sandias 25.4%
Mangos 21.1%
Melones y melén dulce* 20.4%
Berenjenas 20.6%
Aréndanos 8.9%
Naranjas 14.8%
Toronjas 18.8%
General 12.2%

Fuente: Buzby, et al, 2016; * Para Melones y Meldn dulce se utilizé el promedio de las dos tasas

Los datos sobre FOB (importaciones), mercado final (venta al por mayor), y precios minoristas por producto
fueron recuperados del portal USDA AMS Custom Average Tool para productos inorganicos (USDA AMS, 2022).

Fueron considerados los precios FOB para productos importados a través de Nogales, los precios medios
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nacionales para productos originados en México fueron utilizados como precios de mercados finales, y los
promedios nacionales de productos de todos los origenes fueron considerados como precios minoristas.
Siguiendo el reporte de Envios de Frutas y Vegetales Frescos del USDA AMS (USDA, 2021), todos los precios
fueron convertidos a precio por libra para facilitar comparaciones. El porcentaje de margen de precio por producto
fresco fue calculado para precios mayoristas sobre el precio FOB y precio minorista sobre precio mayorista para

los aflos 2019 y 2020 (Tabla 17).

Tabla 17. Mdrgenes de precios en mayorista y minorista por producto, 2019 y 2020

Producto 2019 2020
. Minorista . Minorista
Mayorista Mayorista
sobre sobre
sobre FOB . sobre FOB .
mayorista mayorista
070200 Tomates, frescos o refrigerados 69% 125% 63% 101%
070960 Frutos del género Capsicum o Pimenta,
) 33% 174% 37% 185%
frescos/refrigerados
080610 Uvas, en fresco 46% 68% 51% 46%
070993 C,lalabazas (fruta), calabazas (vegetal), y calabacitas, en 106% 101% 105% 59%
fresco/frio
070700 Pepinos y pepinillos, frescos o refrigerados 97% 121% 92% 141%
080711 Sandias, en fresco 57% 90% 28% 66%
080450 Guayabas, Mangos & Mangostén, en fresco o
20 Luay 8 8 62% 248% 60% 224%
deshidratados
080719 Melones (excepto sandias) & Papayas, en fresco 66% 116% 111% 163%
070930 Berenjenas, frescas o refrigeradas 76% 103% 74% 77%
070820 Frijoles frescos o refrigerados 36% 57% 42% 58%
081040 Arandanos agrios, Arandanos, etc., en fresco 58% 18% 71% 8%
080440 Aguacates, en fresco o deshidratados 19% 84% 24% 83%
080510 Naranjas, en fresco 78% 194% 92% 143%
080550 Limones y limas, en fresco o deshidratados 43% 14% 70% 13%
080540 Toronjas, en fresco o deshidratados 71% 50% 89% 67%
Promedio 61% 104% 67% 96%

Fuente: USDA AMS (2022); Célculo de los autores

En el caso de los servicios de alimentos, los productos individuales no son vendidos tales y como son, ya que son
vendidos como partes de productos finales transformados, sumado a los servicios proveidos por los
establecimientos de servicios de alimentos. Como tal, no hay un precio establecido para la lechuga servida como
parte de una ensalada en un restaurante, por ejemplo. Mas bien, el cliente compra la ensalada en su totalidad. Por
esa razon, para poder estimar la parte de ventas de servicios de alimentos asociados con los productos frescos
usados como insumos, un margen industrial es aplicado al valor de los productos frescos vendidos al por mayor.
El margen bruto de Servicios de alimentos y bebidas (NAICS 722) como porcentaje de todos los gastos, incluyendo

insumos intermedios, gastos laborales, e impuestos, fue 11.6% en 2019 (BEA, 2022). Por lo tanto, este margen de
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precio sobre los precios mayoristas aplicados a productos frescos vendidos en establecimientos de los servicios de

alimentos es empleado en este analisis.

Debido a la pandemia del COVID-19, tuvo lugar un cambio grande en los patrones entre los gastos de los
consumidores en comida fuera de la casa y los gastos en los supermercados en el 2020. Para poder reflejar los
gastos entre estos dos canales de mercado con exactitud, aplicamos un ajuste para tomar en cuenta este cambio. La
Figura 15 muestra el cambio en los gastos de consumidores de los Estados Unidos, que disminuy6 en restaurantes

y aumenté en supermercados.

Figura 15. Gasto anual de los consumidores en supermercados y restaurantes y otros lugares para comer en Estados Unidos,

2019 y 2020
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Combinando los gastos en estas dos categorias y calculando la cuota de cada una en el total, los supermercados
pasaron de recibir 51% de gastos de consumidores en 2019 a 58% en el 2020, mientras restaurantes y otros lugares
para comer cambiaron de 49% en 2019 a 42% en 2020. Si calculamos los cambios en sus cuotas originales, los
gastos de los supermercados aumentaron en 13.8% y los gastos de los restaurantes bajaron en 14.2%. Estos ajustes
fueron aplicados para actualizar los gastos estimados de venta al por menor y servicios de alimentos. Aplicando los
madrgenes de precios a los valores de las importaciones, el porcentaje de merma desconocida en el comercio
minorista, y la parte de la produccién de cada producto fresco destinada al comercio minorista o a los servicios de
alimentos (con un ajuste para el desglose entre los servicios de alimentos y el comercio minorista en 2020),
llegamos a las siguientes estimaciones para margenes del comercio mayorista, el comercio minorista, y los
servicios de alimentos generados a través de vinculos hacia adelante de productos frescos importados a través de
Nogales (Tabla 18). En total, la actividad econdémica que tiene lugar nacionalmente entre estas industrias y que es
atribuible a productos importados a través de Nogales fue de mas de 4.5 mil millones de délares en 2019 y cerca de

5 mil millones de ddlares en 2020.
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Tabla 18. Estimaciones de los vinculos hacia adelante (previsiones estimadas) por producto fresco importado a través de Nogales

($ millones)

2019 2020

Margen de Margen de
Productos Marg('m ]\iIargfzn servicios de Matjgen Margfm ]V‘Iargfm servicios de Mar:gen
mayorista | minorista alimentos combinado mayorista | minorista alimentos combinado
Tomates 3974 432.8 20.1 850.3 479.8 530.8 20.8 1,031.5
Chile morrén 194.3 228.6 12.0 434.9 209.8 291.2 11.1 512.0
Uvas 270.9 361.3 4.1 636.3 255.4 336.9 3.3 595.6
Calabazas 328.7 343.2 124 684.4 418.8 392.8 13.6 825.3
Pepinos 310.9 391.3 12.6 714.8 305.9 479.1 10.7 795.7
Sandias 155.1 148.6 5.9 309.6 68.2 64.9 2.2 135.3
Mangos 100.6 241.9 1.5 344.0 88.6 225.4 1.1 315.1
Melones 46.3 46.9 22 95.4 59.9 84.1 2.5 146.5
Berenjenas 34.9 317 1.8 68.3 38.7 35.0 1.7 754
Arandanos 27.8 23.9 0.6 52.3 28.6 25.6 0.6 54.8
Naranjas 14.9 17.7 0.9 335 21.9 24.5 1.1 47.5
Toronjas 2.6 1.5 0.2 4.2 4.6 3.4 0.2 8.3
Otros 166.1 157.9 9.3 3333 195.7 202.7 9.4 407.8
TOTALES 2,050.5 2,427.3 83.5 4,561.3 2,176.0 2,696.5 78.3 4,950.7
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Comparacién con resultados de estudios anteriores

Este estudio es diferente a los estudios anteriores sobre contribucién econdémica de la industria de productos
frescos en el condado de Santa Cruz. A continuacion, presentamos una comparacién de los métodos usados en
este estudio y los usados en el estudio de Pavlakovich-Kochi y Thompson (2013) que examiné la misma industria

el afio 2011.

Primero, los datos sobre importaciones utilizados en cada estudio son diferentes. La Oficina del Censo de Estados
Unidos reporta importaciones a un numero de agregaciones geograficas, incluyendo localizaciones cercanas al
puerto y los distritos por los cuales los productos son transportados. El distrito de Nogales incluye siete diferentes
puertos en Arizona: Douglas, Lukeville, Naco, Nogales, Phoenix, San Luis, y Tucson. El puerto de Nogales
representa una parte grande de las importaciones de frutas y vegetales que se transportan a través del distrito de
Nogales (Figura 16), pero el puerto de San Luis también representa una parte considerable de estas importaciones
en algunos afios. El estudio anterior fue basado en las importaciones realizadas por todo distrito de Nogales,
algunos de los cuales estan ubicados en otros condados de Arizona, mientras que este andlisis solo examina las
importaciones realizadas a través del puerto de Nogales, pero que estin localizadas en el condado de Santa Cruz.
Por lo tanto, las estimaciones de contribucidon econdmica del estudio anterior no son estrictamente comparables a

las estimaciones presentadas aqui.

Figura 16. Importaciones de frutas y vegetales a través del distrito de Nogales versus importaciones realizadas a través de los

demds principales puertos del, 2003-2021 (USD nominales)
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Otra diferencia estd en la definicion del cluster industrial. Pavlakovich-Kochi y Thompson (2013) definen el
cluster industrial de productos frescos como sigue:

®  Comerciantes mayoristas de frutas y vegetales frescos (NAICS 424)

® Agentes y corredores de involucrados en la venta al por mayor (NAICS 425)

® Transporte por trdileres (NAICS 484)

® Apoyo a actividades de transporte incluyendo transportistas y agentes de aduanas (NAICS 488)
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® Almacenamiento y depdsito (NAICS 493)

Este estudio usa la siguiente definicion:
®  Comerciantes mayoristas de frutas y vegetales frescos (INAICS 424480)
®  Mercados de frutas y vegetales (INAICS 445230)
® Almacenamiento refrigerado y almacenamiento (NAICS 493120)
® Agentes y corredores de comercio al por mayor (NAICS 425120)
® Transportacion local de carga general (NAICS 484110)

® Regulacién de comercializacion y productos agricolas (NAICS 926140)

Este estudio se basa en codigos de NAICS mas especificos para evitar contar la actividad econdémica en industrias
tales como almacenamiento y transporte que no es atribuible a la industria de productos frescos. Este estudio
tampoco incluye ventas de combustible Diesel como parte directa de la industria, sino que las compras de

combustibles son captadas a través de impactos econémicos indirectos.

La ultima gran diferencia entre los estudios son los métodos utilizados para estimar la actividad econdémica en el
claster industrial. El estudio anterior depende de datos de IMPLAN para estimar las ventas y produccién de la
industria, mientras este estudio toma un enfoque de abajo a arriba, aplicando los valores de ventas promedio por
establecimiento reportados por el Censo Econémico de 2017 a una cuenta de establecimiento que incluye
compaiiias categorizados bajo un nimero de cédigos de NAICS, no solo Comerciante mayorista de frutas y
vegetales frescos (NAICS 424480). Los datos de IMPLAN reflejan estadisticas gubernamentales, y por eso es
probable que subestime la actividad econdémica de los mayoristas dentro del condado. Otras industrias primarias
son contabilizadas de manera diferente en este estudio comparado con el estudio anterior. Mientras que el estudio
anterior usa niveles mas afladidos de cddigos NAICS, este estudio usa cddigos de NAICS mds especificos, y en
algunos casos solo contabiliza una porcién de la actividad total dentro de la industria para tener en cuenta que no
todas las actividades en la industria como almacenamiento y transporte con tréileres es atribuible a la industria de

productos frescos.

Entendiendo las diferencias en los datos y métodos usados, los resultados de este estudio no deberian ser

comparados directamente con los resultados del estudio anterior.
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Respuestas a la encuesta sobre entorno operativo empresarial del cluster

industrial de productos frescos

Finalmente, la encuesta pregunté a los encuestados un nimero de preguntas sobre el entorno operativo en el

condado de Santa Cruz y sus planes de operaciones futuros para empleo e inversiones.

Los encuestados fueron consultados para que ofrecieran informacién sobre una serie de desafios de operaciones
industriales, poniendo rangos de ‘mds importante o dificil’ a “‘menos importante o dificil’. El desafio clasificado
como mas dificil fue ‘disponibilidad de transporte por tréileres’, con més del 39% de los encuestados ddndole el
rango de mds alta dificultad y 11% ubicdndolo en segundo lugar. Este desafio fue seguido por ‘disponibilidad
laboral’, ya que fue ubicado en el rango de mas alta dificultad por 22% de los encuestados y como el segundo
desafio mas grande por el 28% de los encuestados. Otras preocupaciones, tales como “carreteras e
infraestructura”, “puertos de entrada”, “costos de inspecciones”, “preparacion del personal”, “velocidad de
internet adecuada”, y “otras preocupaciones” tuvieron resultados mixtos en términos de sus rangos (Figura 17).

Las dificultades descritas bajo la categoria “Otro” incluye inspecciones, los costos de transporte, costos bancarios,

de aduana, y politicas.

Figura 17: Ranking de los desafios mds importantes del entorno operativo
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Cuando se les preguntd como esperan que el empleo en sus establecimientos cambie en Nogales o en el condado

de Santa Cruz dentro de los préximos cinco aflos, la mayoria de los encuestados reportaron que esperan que
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aumente el empleo (Tabla 19). Mds de 27% de ellos esperan que el empleo aumente por mds de 20%, seguido por
aproximadamente 23% que esperan aumentos entre 10% y 20%, y otros 23% de encuestados que esperan entre 1%

y 10% de aumento. Finalmente, 18% esperan que el empleo se mantenga igual, y 9% no estan seguros.

Tabla 19. Cambios esperados en el empleo de los establecimientos en Nogales/ Condado de Santa Cruz en los proximos 5 afios

Respuesta Porcentaje

Incrementara mas de 20% 27.3%
Incrementard entre 10% y 20% 22.7%
Incrementard entre 1% y 10% 22.7%
Quedara aproximadamente igual 18.2%
Disminuird entre 1% y 10% 0.0%
Disminuiré entre 10% y 20% 0.0%
Disminuira més de 20% 0.0%
No estoy seguro/a 9.1%
Total 100%

Miés de una cuarta parte de los encuestados reportaron haber invertido en nuevos espacios de almacenamiento o

mejoras de las instalaciones desde 2018 (Tabla 20).

Tabla 20. Inversién de empresas en nuevos almacenes o mejoras de instalaciones desde 2018

Respuesta Porcentaje Numero

Si 27% 6
No 73% 16
Total 100% 22

Entre los encuestados que hicieron inversiones, el tipo de inversiéon mas reportado fue la mejora de edificios,

seguido por nuevos equipos, nuevos edificios, y otras inversiones (Tabla 21).

Tabla 21. Tipo de inversiones realizadas

REY N Porcentaje Numero
Nuevas instalaciones 9% 1
Mejoras de instalaciones 55% 6
Nuevos equipamientos 27% 3
Otros 9% 1
Total 100% 11

Los encuestados respondieron especificamente si han invertido en equipo de paneles solares en Nogales o algin

otro lugar en el condado de Santa Cruz. Aproximadamente un tercio de los encuestados (6 de 19) reportaron
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haber hecho inversiones en el pasado, y un 11% indicé que planean invertir en equipos solares en el futuro (Tabla

22).

Tabla 22. Inversiones pasadas y futuras en equipos de energia solar por empresas dedicadas a productos frescos en el condado de

Santa Cruz
St 31.6% 6
No, pero tenemos planes de instalar equipos de energia solar en el futuro 10.5% 2
No, y no tenemos planes de instalar equipos de energia solar en el futuro. 26.3% 5
N/R 31.6% 6
Total 100% 19

Dado el nimero pequefio de respuestas (19) comparado con el numero total de los negocios y edificios operados
por el cluster industrial, un enfoque alternativo fue empleado para medir la adopcién de tecnologia solar. Primero,
una lista de compaiiias fue identificada a través de Blue Book Services (2022). Segundo, esta lista fue emparejada
con compailfas que proveen sus direcciones fisicas (contrario solo a cédigos postales) en el condado de Santa
Cruz, o a compaiiias cuyas direcciones fisicas podrian ser verificadas usando Google Maps. Esto elimind
operaciones con datos perdidos o que tenfan oficinas centrales fuera del condado. Fotografias aéreas de Google
Maps fueron examinadas para registrar si habia paneles solares arriba de los techos de los negocios (y en algunos
casos, estructuras de estacionamiento). Dado que diferentes negocios normalmente comparten el mismo edificio,

los numeros y porcentajes con paneles solares fueron calculados por edificio.

Los resultados fueron calculados por edificio para hacerlos mas comparables a un reciente estudio nacional de
instalaciones solares en el techo en todos los edificios comerciales. Un estudio nacional reciente reportd que 3.5%
de los edificios comerciales en los Estados Unidos tienen paneles solares en sus techos (Yale School of the
Environment, 2020). Basado en la inspeccién de la fotografia aérea, el indice de adopcidn de paneles solares en los
techos del claster industrial de productos frescos es mds que cuatro veces el promedio nacional. Nuestras
estimaciones indican que 18 de 110 edificios individuales tienen paneles solares en el techo, es decir, el 16.4% de

las unidades observadas.
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Apéndice: el instrumento aplicado en la encuesta

Encuesta de la industria de productos frescos en Nogales y el condado de Santa Cruz, Arizona

Esta encuesta es parte de un estudio realizado por la Universidad de Arizona en colaboracién con La Asociacién
de Productos Frescos de las Américas (Fresh Produce Association of the Americas). El propodsito del estudio es
cuantificar la actividad econémica en el condado de Santa Cruz y Arizona atribuible a la industria de productos
frescos de Nogales. Esta encuesta va a recolectar informacidn sobre su operacién de negocio, incluyendo empleo,
gastos, y ventas. Puede ser ttil tener informacién relevante accesible completando la encuesta. Puede dejar la

encuesta y regresar para completarla més tarde si es necesario.

Sugerimos usar una computadora o laptop para completar la encuesta porque algunas preguntas estan en formato
de tabla.

Todas las respuestas de la encuesta son anénimas y los resultados del estudio seran presentados de manera a
mantener la privacidad de todos los encuestados. Si usted tiene cualquier pregunta o consulta, por favor siéntase

libre de contactarnos a duval@arizona.edu
iSu participacion es altamente apreciada !

Q1 ;Cudl es el tipo de negocio principal de su compaiiia?
o Distribuidor / Cultivador / Transportista (1)

o Agentes de aduana (2)

o Intermediarios de venta(3)

o Transporte / logisticas (4)

o Depésito independiente (5)

o Otro (por favor especifique) (6)

Q2 Por favor indique si su compaiiia tiene alguna de las siguientes operaciones localizadas en Nogales/el condado
de Santa Cruz:

® Sede/oficina central (1)

® Deposito (2)

® Oficinas administrativas (3)

® Produccién agricola (4)

e Otro (5)

® No aplicable (6)
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Q3 Por favor indique si su compaiifa tiene alguna de las siguientes operaciones en algin otro lugar en Arizona,

fuera del condado de Santa Cruz:
® Sede/oficina central (1)
® Deposito (2)
® Oficinas administrativas (3)
® Produccidn agricola (4)
e Otro (5)
® No aplicable (6)

Q4 ;Cuadles de los siguientes servicios compra su compaiiia de otras compaiiias localizadas en Nogales/el condado

de Santa Cruz* o de compaiiias localizadas algtin otro lugar en Arizona?

*Por favor indique de la mejor manera posible, donde tiene lugar la operacion fisica (no en donde la facturacién

se realiza)

Compra
dentro de
Nogales/el
condado de
Santa Cruz (1)

Compra de otro
lugar en Arizona

(2)

Compra FUERA
de Arizona (3)

N/A (no
compran)

(4)

Transporte por traileres desde la
frontera al depdsito (1)

Intermediacion aduanera en Estados
Unidos (2)

Intermediacién de ventas (3)

Transporte por tréileres a

comprador(es) en Arizona (4)

Transporte por traileres a
comprador(es) fuera de Arizona (5)

Seguridad alimenticia o servicios

técnicos (6)

Reempaquetado (7)

Servicios externalizados de

almacenamiento (adentro y afuera) (8)
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Servicios legales (9)

(10)

Servicios de impuestos y contabilidad

Otros servicios profesionales (12)

Otro (Por favor de especificar) (11)

Q5 ;Qué productos compra su compaiiia de otras compaiifas localizadas en Nogales/el condado de Santa Cruz* o

de compaiiias localizadas en otro lugar en Arizona?

* Por favor indique de la mejor manera posible, donde tiene lugar la operacién fisica (no en donde la facturacién

se realiza)

Compra dentro de
Nogales/el condado
de Santa Cruz (1)

Compra de otro
lugar en Arizona (2)

Compra FUERA de
Arizona (3)

N/A (no compran)
(4)

Cartones para

embalaje (1)

Semillas (2)

Fertilizantes (3)

Quimicos agricolas

(4)

Pallets (5)

Montacargas o

patines/plataformas

(6)

Materiales de

oficina (7)

Otro (por favor
especifique) (8)

Q6 ;Cudles fueron los valores totales de ventas generadas por las operaciones de su compaiiia en Nogales/el

condado de Santa Cruz en el afio 2019? (por favor ingrese un niimero)
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Q7 ;Cudles fueron los valores totales de ventas generados por las operaciones de su compaiifa en todo Arizona en

el afio 2019, incluyendo Nogales/el condado de Santa Cruz?

Q8 ;De los gastos totales de su compaiiia para operaciones/funcionamiento en Arizona (incluyendo Nogales/el
condado de Santa Cruz), ;cémo se aplican los gastos en las siguientes categorias? Se aceptan estimaciones

aproximadas. Sila categoria no es aplicable, por favor déjelo vacio. Las filas deben sumar 100%.

Nogales/ El condado de Otro lugar en Arizona (% | Fuera de Arizona (% de
Santa Cruz (% de gastos | de gastos en esta gastos en esta
en esta localizacion) (1) localizacién) (2) localizacién) (3)

Empleo (1)

Administrativo (2)

Materiales (no incluye

productos frescos) (3)

Magquinaria (4)

Productos frescos (si es
aplicable) (6)

Servicios legales y

profesionales (9)

Otros servicios (5)

Gastos generales de
operaciones (7)

Otro (8)

Q9 ;Desde 2018, ha invertido en nuevos espacios de depdsito o hizo nuevos mejoras a cualquier instalacién en su
compaiifa? (esto incluye construccion de un depdsito nuevo, renovaciones, expansiones, mejoramientos de
espacios existentes, o invertir en equipo capital)

o Si(1) o No(2)

Q10 Si la respuesta es si, scudnto fue invertido?

43



Q11 Ano(s) en el que la inversion fue hecha

e 2018 (1)
® 2019(2)
® 2020 (3)
e 2021(4)

Q12 Tipo de inversién
®  Nuevo edificio (1)
® Mejoramiento de edificios (2)
® Nuevo equipo (3)
® Otro (Por favor especifique) (4)

Q13 ;Cudl fue el numero total de empleados de tu compaiiia en el afio 2019 en Nogales/el condado de Santa Cruz

en Arizona?

o Menos de 5 (1)
05a9(2)
010a19(3)
020249 (4)
050274 (5)
075299 (6)
01004a 149 (7)
0150 a 249 (8)

0250 0 mas (9)

Q14 ;Cudl fue el nimero total de empleados de tu compaiiia en el afio 2019 en todo de Arizona (Incluyendo
Nogales/el condado de Santa Cruz)?
0 Menos de 5 (1)

05a9(2)

010a19(3)

020249 (4)

050274 (5)

075299 (6)

0100 a 149 (7)

0150 a 249 (8)

0250 0 mas (9)
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Q15 ;Qué % del numero total de sus empleados fueron empleados temporales en sus operaciones en Nogales/el

condado de Santa Cruz?

Q16 ;Cudl es la duracién promedio de trabajo (en meses) para los empleados temporales en sus operaciones en

Nogales/el condado de Santa Cruz? (Por favor, conteste en términos de meses)

Q17 Nuestro nimero de empleados en 2020 en Nogales/el condado de Santa Cruz fue:
0 Mas alto que en 2019 (1)
o Aproximadamente igual que en 2019 (2)

0 Menos que en 2019(3)

Q18 ;Como esperas que el empleo en tus operaciones en Nogales/el condado de Santa Cruz cambie en los
proximos cinco afios?

0 Aumenta més de 20%(1)

0 Aumenta 10% a 20%(2)

o Aumenta 1% a 10% (3)

o Aproximadamente queda igual(4)

o Baja 1% a 10% (5)

o Bajar 10% a 20% (6)

o Bajar mas de 20% (7)

o No estoy seguro (8)

Q19 De los principales productos frescos que su empresa importa/distribuye/intermedia, indique la proporcién
(%) de cada producto (por valor) que su empresa vende a través de los canales de mercado mayorista, de servicios

de alimentacién y minorista.

En esta pregunta, mayorista se refiere a negocios que agrupan productos frescos para su venta a empresas
minoristas de alimentacion; servicios de alimentacion se refiere a restaurantes (servicio completo y comida
rapida), empresa de catering, cafeterias, e instituciones que preparan comida tal como escuelas, hospitales,
facilitaciones correccionales, etc.; minorista se refiere a supermercados, tiendas de comestibles, mercados, y otros

negocios que venden productos frescos directamente al consumidor. Las filas suman 100%.
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Mayorista (1) negocios de negocios intermediarios
alimentacién minoristas (3) (4)
(2)

Directamente a Directamente a | Directamentea | Directamente a Otro (5)

Producto 1: (1)

Producto 2: (2)

Producto 3: (3)

Producto 4: (4)

Producto 5: (5)

Producto 6: (6)

Q20 ; Aproximadamente qué porcentaje de sus ventas de productos frescos estan destinados a negocios en

Arizona?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Q21 ;A qué estados son transportados estos productos principales?

o [Producto 1] (1)
o [Producto 2] (2)
0 [Producto 3] (3)
o [Producto 4] (4)
0 [Producto 5] (5)
0 [Producto 6] (6)

Q22 Con respecto a sus operaciones en Nogales/el condado de Santa Cruz, por favor clasifique los siguientes
desafios en el orden de importancia para su empresa, siendo 1 el mas importante/mas desafiante y 8 el menos
importante/menos desafiante.

(Para clasificar las opciones, haga clic en la opcién y desplacese hacia arriba o hacia abajo en la lista)

_____ Disponibilidad de transporte por traileres (1)

__ Carreteras e infraestructura (no incluye puertos de entrada) (2)
__ Puertos de entrada (3)

_____ Costos de inspecciones (4)

Disponibilidad de mano de obra (5)
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Preparacién de la mano de obra (6)
Adecuacion de la velocidad de internet (7)

Otro (Por favor describa) (8)

Q23 ;Ha instalado su empresa equipos de energia solar en sus instalaciones de Nogales/el condado de Santa Cruz?

o Si(1)

o  No, pero tenemos planes de instalar equipos de energia solar en las instalaciones de Nogales / el condado de
Santa Cruz (2)

o  No, yno tenemos planes de instalar equipos de energia solar en el futuro (3)

o N/A (4)

Q24 Si la respuesta es si, ;de cudntos megavatios es la instalacion?

Q25 ;Tienen planes de instalar mas equipo de energia solar en Nogales/el condado de Santa Cruz?
o Si(1)

o No (2)

o  No estoy seguro (3)

[Fin de la encuesta]
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